Smluvni podminky provozu virtuélnich serirespol€nosti Blue Wave, s.r.0., se sidlem Praha
6, V.PCkalova 10, €: 26146819, DI: CZ26146819, bankovni spojeqiSOBZ.U.
163049319/0300, email domeny@bluewave.cz, staiutégan: Hynek HruSka - jednatel.
(dale jen ,poskytovatel”)

CL. I. PREDMET SMLOUVY

1. Poskytovatel bude poskytovat zakaznikovi sluzb¥plasti webhostingu, zejména zajisti
pro zdkaznikaizzeni a provoz virtualniho serveru naasové siti Internet a registraci a
provoz domény. Provozem virtualniho serveru semozajisSeni prenosu dat po siti Internet
pod protokolem HTTP afizeni a provoz sjednanéhogho e-mailovych schranek.

2. Zakaznik za sluzby poskytované poskytovatelepiatiasjednanou cenu a dale poskytne
poskytovateli paebnou soéinnost.

CL. Il. ZAKLADNI POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

1. Poskytovatel zajisti pro zédkaznika registracnédnového jména u subjékbpravrénych
doménové jméno poskytnout. Majitelem doménovehamarésp. prav kdmu se stava
zékaznik. Pro &ely registrace doménového jména je zédkaznik povyiheaiozit poskytovateli
upIné a pravdivé informace a za tyto informace ewedv Zadosti o registraci domény
zékaznik odpovida. VeSkeré&padné naklady spojené s registraci doménovéhogm&tns
registr&nich poplatk hradi zakaznik.

2. Poskytovatel zajisti négtrzity provoz domeény zakaznika, tj. zajigtistup &astnika sit
Internet k www strankam zékaznikaigspup zdkaznika k jeho e-mailovym schrankam.

3. Zakaznik se zavazuje, Ze po dobu poskytovanébldle této smlouvy poskytne
poskytovateli bez zbyt@ého prodleni péébnou so&innost, spoivajici zejména v odevzdani
potrebnych udaj a podklad, a v jejich gipadnych dopléni a ugiesréni, pokud takova
potreba v pibéhu plréni této smlouvy vznikne.

4. Poskytovatel neodpovida za zavady a Skody vewiklisledku nespravné obsluhy spravce
paocitatového systému zakaznika. Poskytovatel neodpovigéeraSeni poskytovani sluzeb
dlecl. I. této smlouvy v fipact vysSi moci, v fipact poruchy na zigzeni dodavatélenergii

a sluzeb (el. energie, telekomunikéaspojeni atd.gi ostatnich siti Internetu a ¥ipad
neopraviného zasahudtich osob do provozu virtualniho serveru.

5. Poskytovatel je opraen kratkodoks prerusSit provoz serveru, zejménawddu havarie a
nutné Udrzby a opra¥ah ¢asti systému, kter&ipno ovliviiuji poskytovani sluzeb did. |I.
této smlouvy, tato doba nesmi byt delSi nez 60 tninednom dni. Poskytovatel informuje
zékaznika o prov&di uvedenyclinnostici jinych ¢innosti vedoucich kipruSeni provozu
serveru s dostataym predstihem s vyjimkou havarii. Je-li provoz servefferpSen na déle
nez 1 den vikledku zavady zavémé poskytovatelem, sniZzuje se agira poskytovatele o
pongrnoucast gipadajici na peet dni v ngsici, po které nebyl server v provozu.

CL. Ill. CENA ZA POSKYTOVANI SLUZEB A PLATEBNI PODMNKY



1. Cena za zaji&hi provozu virtualniho serveru se plati dle zvolemplatebniho modelu ldu
ctvrtletre, palroéné nebo réné. Aktualni vysSe ceny sluzeb je v elektronické patedejne
piistupna na http://www.bluewave.cz a déle je k rdiéi v kanceléich poskytovatele.
Zakaznik uhradi cenurgvodem na &et poskytovatele, oproti vystavenym vyzvam k piatb
zrgjicim na plnowastku ceny, ficemz prvni vyzva k platbbude vystavena do 7 dlod
uzaveni smlouvy (od objednavkyiméné zakaznikemRadné detni doklady budou
vystaveny vzdy po zaplaceni vyzvy k pkatb

2. Pro pipad prodleni zakaznika s Uhrad@stek dle fedchozich odstavge zakaznik
povinen zaplatit arok z prodleni ve vySi 0,1 % aztiécastky dent. Dnem splgni
pereZzniho zavazku je derfipsanicastky ve prosgch bankovniho &u poskytovatele i
placeni prosednictvim banky nebo den, kdy bylastka odpovidajici cérposkytovateli
piedana v fipad pInéni v hotovosti.

3. Je-li zakaznik v prodleni s platbou ceny neficigsti déle neZz 7 dni, omezi poskytovatel
poskytovani sluzeb. Vifpad neuhrazeni platby do 7 nasledujicicli dmo tomto omezeni
tato smlouva bez dalSiho zanikéa a poskytovatehzaprovoz serveru a poskytovani
souvisejicich sluzeb. Povinnost zdkaznika uhraglitiza jiz poskytnuté sluzby vSak trva i
nadale.

4. Poskytovatel s@asré umoziuje zakaznikovi, kteryadre zaplatil cenu na zaklédryzvy k
platbé na sluzby dle odstavce 1 toh@tanku smlouvy, aby nejpo#fl do téiceti dni od
uzaweni smlouvy od ni pisemtrodstoupil (pisemna forma je spira, pokud je odstoupeni od
smlouvy zaslano poskytovateli emailovou posStoujakbvém pipact poskytovatel
zékaznikovi vrati uhrazenou cenu dle vystavenéhpdd faktury a to do dvaceti dlod
dorweni odstoupeni od smlouvy poskytovateli. Po upliytfitetidenni Ity ode dne

uzawveni smlouvy jiz zakaznik neni opramod smlouvy odstoupit, ani poZzadovat vraceni
uhrazenych finafmich prostedki.

CLANEK IV. OCHRANA INFORMACI

1. Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informhkieeé si sdlily v ramci uzavirani této
smlouvy, informace, tvidci tento obsah a informace, které jinak vyplyngajiho plreni,
zejména informace tykajici se provozu jejich systémstanou dle jejich #e utajeny — tato
smlouva ma t@ivérny charakter.

2. Poskytovatel se zavazuje zachovavaemlivost o vSechid/érnych informacich a
skute&nostech, o nichz se dozvi v souvislosti s poskytowésluzeb zakaznikovi, a jejichz
prozrazenitetim osobam by mohlo zakaznikoviispbit Skodu - zejména se poskytovatel
zavazuje zachovavat senlivost o vSech informacich tykajicich se klienfkaznika.
Poskytovatel neni opra¥vn zasahovat do obsahu dat vy®ych zakaznikem a nahlizet do
elektronické posty zakaznika, neni-li mezi strandafiodnuto jinak. Ustanovenigachozich
vét se nevztahuje naipady uvedené ¥lanku V. odstavci 4 této smlouvy a ndagady, kdy
ma poskytovatel ogaou povinnost stanovenou zdkonem, resp. kdy sirimdoe vyZadaji
statni organy oprawné k tomu zakonem.

CL. V. ZVLASTNI USTANOVENI



1. Zakaznik odpovida za obsah aplikagiibich na serveru. Zakaznik se zavazuje, Ze nebude
na serveru provozovat a sluzby poskytovatele nezjeeki prenosim informaci, které by
ohroZovaly bezpmost statwi jiny verejny zajem, byly v rozporu s dobrymi mravy,
zvyklostmi, zasadami poctivého obchodniho stykuon@pbyly jinak v rozporu s obeén
zavaznymi pravnimiigdpisy, normami Evropskych sp&émstvi¢i mezinarodnimi

smlouvami, jimiz jeCeskéa republika vazana. Zakaznik se zavazuje, &iguaictvim

serveru nebudeidti nelegalni obsah, zejména informace obsahuj&ilingjakékoli podob a

jiné informace v rozporu s dobrymi mravy.

2. Zakaznik neni opra¥n vyuzivat sluzeb poskytovatele k tomu, aby zatigdim stranam
nevyzadané informace (SPAM), provozovat servésapem ohrozujicim, omezujicién
napadajicim jiny server nebo pro¢édinnosti, kterymi byieti strany jinak olsZoval a
naruSoval nebo mohl narusit jejich prava,in@pctil na servery(DoS), &i viry, wormy,
trojany, spoofing IRi ARP adres. Zakaznik také vyslavprohlaSuje, Ze nebude provozovat
na serveru v@jné software pro sdileni dat typu P2P ani sdilet datanci P2P siti. M&-li
zékaznik v amyslu provozovat na svém serveru syrardeotickym obsahem, je povinen tuto
skut&nost oznamit neprodlérposkytovateli, nelibtakovy provoz serveru se potdidi
zvlastnimi podminkami, které se standiighou této smlouvy.

3. Zakaznik je povinenipsvecinnosti podle této smlouvy nezasahovat do piétich osob,
tj. zejména chranit prdva k nehmotnym statk

4. Poskytovatel je opréen v piipadt podeZeni tykajiciho se poruseni vySe uvedenych
povinnosti provést kontrolu dat na serveru a jéogn preruSitéi omezit provoz serveru. O
tom je provozovatel povinen zdkaznika bezodkiadformovat.

5. Zakaznik odpovidé provozovateli, jako¥etim osobam za poruSeni povinnosti uvedenych
v tomtoclanku.

6. Poskytovatel neodpovida za poruseni prav k oclyra znamkam, prav k obchodni figéra
jinych prav chrasnych obect zadvaznymi pravnimiiedpisy, kterého se dopusti zakaznik
uzivanim nazvu domény, které jsou jiz clér@njako obchodni firma, jako ochranna znamka
nebo jinym zgsobem chramy.

7.V piipack, Ze poskytovatel pro zdkaznika z&jife registraci doménového jména, zakaznik
se zavazuje plnit vSechny povinnosti vyplyvajigislusnych smluv a vSeobecnych
podminek upravujicich registraci a spravu doménioyyen.

CL. VI. NAHRADA SKODY

1. Smluvni strana, ktera porusi svou povinnostqagn z této smlouvy nebo z obé&cn
zavaznych pravnichiedpisi, je povinna nahradit Skodu timigmbenou druhé stranledaze
prokaze, ze poruseni povinnosti bylaigpbeno okolnostmi vytiwjicimi odpowdnost. Narok
na ndhradu Skody neni deh zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty dle tétocumly.

2. FrerusSenti omezeni poskytovani sluzby avbdi uvedenych v této smlogse
nepovazuje za vadné gim poskytovatele &i zakaznikovi.



CL.VII. ZAV ERECNA USTANOVENI
1. Tato smlouva nabyva platnosti @nnosti dnem jejiho podpisu &lma smluvnimi stranami.

2. Tato smlouva se uzavira na dobu tigom. Smlouvu je mozno vyp@dét bez uvedeni
diuvodu s vypo¥dni lhitou 3 nesice, ktera zdna Ezet prvnim dnem #sice nasledujiciho
po dorieni pisemné vyp@di druhé smluvni stran

3. Tuto smlouvu je mozno it nebo dopiovat pouze ve forghpisemnych dodaitk
podepsanych @ma smluvnimi stranami.

4. Sluzby v oblasti virtualniho serveru jsou poskyny na zaklatlobjednavky zakaznika,
ktery poskytovateli poskytne kontaktni a fakttnmialdaje v rozsahu poZzadovaném
poskytovatelem spolu s vyjgehim souhlasu zakaznika (akceptaci) sain navrhu
smlouvy a to pisen#ti elektronicky prostednictvim prosedki sit internet.

5. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalnii ksodstrarni vzajemnych spar
vzniklych na zaklagltéto smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvdujgjich vyfeSeni
zejména prosgednictvim jednani kontaktnich osob nebodfenych zastupc

6. Nedohodnou-li se smluvni strany na@gpbureSeni vzajemného sporu, ma kazdéa ze
smluvnich stran pravo uplatnitigw\narok oznamenim o zahajeni rozbita fizeni, které
bude vedeno podle pravidel stanovenych rozimdéoudem Rozha@tho soudu fi
Hospodé#ské komae Ceské republiky a Agrarni komeCeské republikyiemi nezavislymi
rozhodci. Rozho# fizeni bude konano v Praz&>eské republice.

7. Pravni vztahy smluvnich stran, které vyplyvagt smlouvy a v této smlo&wejsou
vyslovre upraveny, séidi prisluSnymi ustanovenimi zakota513/1991 Sb., obchodniho
zakoniku, ve z&ni pozajSich gedpid a souvisejicimi fedpisy.



